Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstipenie od kupnej zmluvy
Predavajlici: Andrea Harastovd, Maleovice 152, 66465 Maledovice, IC 65781741

Spotrebitel: je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu
svojej podnikatelskej ¢innosti zamestnania alebo povolania.

1. Pravo na odstupenie od kipnej zmluvy
Mate pravo odstupit od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na
odstupenie od kupnej zmluvy uplynie po 14 drioch odo dnia, ked' Vy alebo Vami urcena tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezmete tovar. Pri uplatneni prava na odstupenie od kipnej zmluvy nas
informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto kiipnej zmluvy jednoznaénym vyhlasenim. Na tento
Ucel mozete pouzit formuldr na odstupenie od kipnej zmluvy, ktory je sticastou tohto poucenia (na
str.3), ktory mdzete po jeho vyplneni zaslat na e-mailovd adresu: info@a-cosmetics.sk. Uvedeny
formuldr prilozte do balika.
Lehota na odstupenie od kipnej zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na
odstupenie od kupnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od kdpnej zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od kupnej zmluvy
Po odstupeni od kipnej zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti s uzavretim
kupnej zmluvy, najma kipnu cenu vratane nikladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na
dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia,
ktory ponukame. Platby Vdm budu vratené bez zbytocného odkladu, najneskér do 14 dni odo dnia, ked'
nam bude dorucené Vase ozndmenie o odstupeni od tejto kipnej zmluvy. Ich dhrada bude
uskutocnena rovnakym sposobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym
sp6sobom platby, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich poplatkov. Platba za zakupeny tovar Vam
bude uhradend az po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu.

3. Sposob vratenia tovaru
Tovar mbzete zaslat na adresu: Andrea Harastova, MaleSovice 152, 66465 MaleSovice. Priame naklady
na vratenie tovaru znasa spotrebitel. Tovar by mal kupujlci spotrebitel vratit do 14 dni odo dfia
odstupenia od zmluvy Uplny, s kompletnou dokumentaciou, neposkodeny, Cisty, pokial mozno vratane
originalneho obalu, v stave a hodnote, v akom tovar prevzal. V pripade, Ze bude vrateny tovar
nekompletny ¢i poskodeny, moze predavajuci vratenud kipnu cenu znizit o tomu odpovedajucu Ciastku
(vsulade s §10 odsek (4) zakona o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb
Stranka 2 z 3 na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov preddvajiceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.).

4. Poskodeny tovar
Spotrebitel je zodpovedny za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v doésledku zaobchdadzania s nim inym
sp6sobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.
Pri doruceni prepravcom je Kupujuci povinny bezprostredne pri dodani prekontrolovat spolu s
dopravcom stav zasielky (pocet balikov, poskodenie balika) podla priloZzeného prepravného listu.
Kupujuci ma pravo odmietnut prevzatie nelplnej alebo poskodenej zasielky.

5. Spotrebitel neméze odstupit od kupnej zmluvy, predmetom ktore;j je:
¢ predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu ochrany zdravia
alebo z hygienickych dovodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny



Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy
(Vyplrite tento formular a poslite ho spét len v pripade, Ze chcete odstupit od zmluvy)
Ozndmenie o odstupeni od zmluvy
adresat

Andrea Harastova, Malesovice 152, 66465 Malesovice, email: info@a-cosmetics.sk

Tymto oznamujem / oznamujeme (*), Ze odstupujem / odstupujeme (*) od zmluvy o nakupe tohto
tovaru (*)

Datum objednania (*) / datum prijatia (*)

Meno a priezvisko spotrebitela / spotrebitelov

Adresa spotrebitela / spotrebitelov

Podpis spotrebitela / spotrebitelov

(Iba ak sa tento formuldr podava v listinnej podobe)

Datum

(*) Nehodiace sa preciarknite.



